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Asunto: Propuesta - Tarjeta de Asistencia al Viajero

Somos una Compañía de Asistencia Integral en Viajes con base en Miami,
Florida EEUU como oficina matriz, con representación en más de 15 países
en Latinoamérica.

Medellín - Mayo de 2022

Nuestras coberturas están respaldadas por Compañías líderes en la
industria de seguros, con ratings de crédito que dan fe y fortaleza financiera.
Con operaciones en mas de 150 países a través de sucursales en el
extranjero, compañías subsidiarias, pares y socios de red.
Contamos con más de 30 años de experiencia brindando ideas
innovadoras, beneficios reales y la más grande infraestructura para atender
las emergencias e inconvenientes que puedan ocurrir hasta en el viaje
mejor planeado.



PLAN
UNIVERSITARIO COL 

PROPUESTA DE TARIFA "DIARIA" PARA VIAJE 

TERRA20 
PLAN

Precios por persona  por día en dólares americanos - MINIMO 4 DÍAS

USD1.60 USD2.20
COB E R T UR A C O B E R T UR A
USD 20.000 USD 100.000



Asistencia médica por accidente por evento: USD 20.000 
Asistencia Médica por COVID-19 hasta el tope de gastos de asistencia médica por enfermedad:
Incluido hasta los 85 años 
Asistencia médica por enfermedad no preexistente por evento: USD 20.000 
Traslado sanitario y/o Repatriación sanitaria Incluido en el Tope de gastos de asistencia médica por
accidente o enfermedad: Incluido 
Medicamentos recetados: USD 500 
Odontología de urgencia : USD 250 
Traslado de un familiar: Tiquete Aéreo 
7. Acompañamiento de menores: Si 
8. Repatriación funeraria: Si 
9. Regreso anticipado por fallecimiento./enfermedad. de un familiar: Si 
10. Regreso anticipado por enfermedad o accidente del titular: Si 
1. Regreso anticipado por siniestro en domicilio del titular: No 
12. Gastos por vuelo demorado: USD 100 (6 hrs) 
13. Gastos cancelación, Reprogramación, Interrupción viaje "Toda Causa" Paquete Turístico
(aéreo/terrestre/crucero): USD 600  

PLAN TERRA20 - BENEFICIOS INCLUIDOS 



14. Seguimiento de viaje / Crucero: Tiquete Aéreo 
Repatriación Administrativa: Si 
15. Sustitución de ejecutivos: Si 
17. Asistencia en caso de extravío de documentos: Si 
18. Línea de consultas: Si 
19. Compensación pérdida equipaje en línea aérea reg.: USD 1.000 
20. Demora en la entrega de equipajes: USD 100 
21. Transferencia de fondos: USD 4.000 
21. Transferencia de fondos para fianza penal: Hasta USD 15.000 
22. Asistencia legal por accidente de tránsito: USD 2.000 
23. Seguro de vida por muerte accidental hasta 80*: USD 10.000 
24. 1o asistencia médica por enfermedad crónica o preexistente: USD 400 
25. Deducible (USD) / Franquicia Kilométrica (Km): No 
27. Repatriación por quiebra de la compañía aérea: USD 1000 
30. Asistencia médica en cruceros: Si 
Asistencia Psicológica: Si 
Límite de edad: 75/85 Años (de 75 a 85 años se reducen topes servicios al 50%) 
Cobertura Geográfica: Mundial excepto País de residencia 
Teledoctor (telemedicina): Incluido 
*La cobertura de Seguro de vida por muerte accidental es respaldado por la aseguradora
Panamerican Life de Colombia Compañía de Seguros S.A.: 



Asistencia médica por accidente por evento: USD 100.000 
Asistencia Médica por COVID-19 hasta el tope de gastos de asistencia médica por enfermedad:
Incluido hasta los 85 años 
Asistencia médica por enfermedad no preexistente por evento: USD 100.000 
Traslado sanitario y/o Repatriación sanitaria Incluido en el Tope de gastos de asistencia médica por
accidente o enfermedad: Incluido 
Medicamentos recetados: Sin limite 
Odontología de urgencia : USD 600 
Gastos de hotel de familiar acompañante: USD 500
Traslado de un familiar: Tiquete Aéreo 
Gastos de hotel por convalecencia: USD 500 
Repatriación funeraria: USD 100.000 
Regreso anticipado por fallecimiento./enfermedad de un familiar: Tiquete Aéreo
13. Gastos de anulación de paquete turístico: USD 250 
17. Asistencia en caso de extravío de documentos: Si 
18. Línea de consultas: Si 
19. Compensación pérdida equipaje en línea aérea regular: USD 60 
19.1 Compensación por daño de equipaje: USD 100 

PLAN UNIVERSITARIO COL - BENEFICIOS INCLUIDOS 



20. Demora en la entrega de equipajes: No 
21. Transferencia de fondos para fianza penal: USD 10.000
22. Asistencia legal por accidente de tránsito: USD 3.000 
23. Seguro de vida por muerte accidental hasta 80*: USD 20.000 
24. 1o asistencia médica por enfermedad crónica o preexistente: USD 400 
27. Repatriación por quiebra de la compañía aérea: Si
34. Indemnización por pérdida o robo de pasaporte: USD 300 
35. Compra protegida hasta: USD 250 
Asistencia Psicológica: Si 
Límite de edad : 70 Años 
Cobertura Geográfica: Mundial excepto País de residencia 
Upgrade electrónicos en viaje internacional: 1 equipo (reportado) 
Asistencia al hogar y vehiculo de familia asegurado: 1 evento hasta (500 MXN / 25 USD) 
Teledoctor (telemedicina): Incluido 
Se cobrará un 20% de penalización para anulaciones del voucher antes de la fecha de inicio de viaje,
una vez que el voucher entre en vigencia no habrá reembolsos: Esta anulación deberá hacerse 24
horas antes de que inicie vigencia el voucher 
*La cobertura de Seguro de vida por muerte accidental es respaldado por la aseguradora Panamerican
Life de Colombia Compañía de Seguros S.A.



Coberturas por evento y no topes globales. 
Garantía de Repatriación por quiebra de la línea aérea. 

Únicos con: 

Cancelación de Viaje hasta 24 hs. antes del inicio de su viaje 

¡Estamos para hacer fácil su vida! 
 Los beneficios aplican según el plan elegido.



NUESTROS BENEFICIOS 

Únicos en brindar productos con coberturas con topes por evento y no topes globales. por cada evento se
reinstala el tope inicial de cobertura.
Productos sin incremento de tarifa para pasajeros de hasta 85 años.

Únicos en ofrecer garantía de repatriación en caso de quiebre de compañía aérea.
Compensación complementaria y gastos de primera necesidad ante la demora o extravío del equipaje por la
compañía aérea, a partir de las 6 horas
Seguro por accidente en transporte público por accidente

      Únicos con: 



CONDICIONES GENERALES 

Acompañamiento yasesoria.
Soporte operativos permanente.
APP Plataforma de apoyo para las asistencia a los viajeros.

CONDICIONES GENERALES DE LOS SERVICIOS TERRAWIND GLOBAL PROTECTION
 

Documento anexo



A. Arturo Vargas F.
Delegado Comercial 

https://sobremi.net/twglobalprotectionarturo/

Medellín - Colombia

https://sobremi.net/twglobalprotectionarturo/

